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Laboratoire citoyen en sante
mtegratlve' donner ala
population le pouvoir d’agir

Un laboratoire d’idées et d’expériences sur le vaste théme des soins de santé ou chacun est libre
d’aborder les sujets qui le préoccupent. Voila, en résumé, le mode de fonctionnement du laboratoire
citoyen animé par le ColLaboratoire de 'Université de Lausanne (Unil) dans le cadre de linitiative
Santé intégrative & société de la Fondation Leenaards. En réunissant un groupe hétérogéne
lors de rencontres innovantes, son ambition est de faire évoluer la maniére d’envisager les soins
pour qu’ils correspondent aux valeurs et attentes des patient-e-s. INTERvIEW PAR FRANCESCA SACCO

n parle de laboratoire citoyen,

car ici, avant d’étre des pa-

tient-e's, les usager-ere's du
systeme de santé sont des citoyennes
et des citoyens, au méme titre que les
autres participant-e's qui composent
le groupe de réflexion: soignantes et
soignants, chercheuses et chercheurs,
proches aidant-e's... «Toutes ces per-
sonnes se rejoignent dans leur vo-
lonté de contribuer activement a un
changement du systeme de santé»,
explique Line Rochat, chargée de re-
cherche al'Unité de recherche-action,
collaborative et participative (ColLa-
boratoire) de I'Unil.

En réunissant autour d’une méme
table des personnes d’horizons et
d’ages différents, il devient en effet
possible de parler de la santé de ma-
niere «décloisonnée». Une démarche
qui porte ses fruits, si I’on en croit
Jean Richard, un des membres du
projet, qui a été victime d’un cancer de la
moelle osseuse. «Le dialogue lancé par ce
laboratoire citoyen permet de confronter
les points de vue afin de sortir des silos ha-
bituels et de battre en bréche les résis-
tances que l'on rencontre trop souvent
dans les discussions entre les profession-
nels de la santé et les citoyens.»

Jean Richard, membre du projet
et du laboratoire citoyen de co-
chercheur-se's en matiére de santé.
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La santé intégrative

comme thématique

C’est sous cette forme de rencontres in-
novantes que se réunit, depuis novembre
2022, un groupe d’une trentaine de per-
sonnes. Son ambition? Imaginer des so-
lutions concretes de mise en ceuvre de la
santé intégrative, autrement dit réfléchir
acomment mieux concilier les approches
conventionnelles et complémentaires de
la santé en prenant comme point de dé-
part thérapeutique I'expérience de vie du
patient. Ces échanges ont permis de
mettre en lumiere un frein majeur a une
telle prise en charge intégrative: la diffi-
culté de naviguer dans le systeme de
santé. «Aujourd’hui, pour beaucoup de
gens, il reste ardu d’identifier les pistes
thérapeutiques envisageables dans leur
situation. Par ailleurs, les professionnels
de santé peinent encore trop souvent

a proposer des solutions intégra-
tives», explique Jean Richard.

Donner aux patient-e-s

les moyens de s’orienter

Face a ce constat de perte de reperes,
les membres du laboratoire ont lancé
I'idée d’une «Boussole thérapeutique

intégrative». Cette derniere a été
créée dans un but pragmatique: ou-
vrir un espace de discussion et de ré-
flexion pour donner aux personnes
les moyens de choisir, dans 'offre
pléthorique de soins, la solution qui
leur convient le mieux. «Trouver le
bon traitement, au bon moment,
dansle bon contexte, est aujourd’hui
un défi majeur», souligne Marina Ca-
bitza, également chargée de re-
cherche au ColLaboratoire. Par ail-
leurs, ladite boussole devrait aussi
promouvoir une prise de décision
partagée entre les patient-es et leur mé-
decin ou leur thérapeute.

Jeu de cartes, livret ou cercles a choix
multiples: la forme concrete de cette
boussole thérapeutique n’a pas encore
été déterminée. Mais, pour les partici-
pant-e's du projet, une chose est sare: le
processus se poursuit et une phase de
consolidation pour ancrer la démarche
dans le temps est encore devant elles et
eux. Avec, a la clé, un véritable «agenda
de changement» a établir, dont la mise
en ceuvre et le suivi impliqueront des ci-
toyens et des citoyennes. @
santeintegrative.ch

ARGUS DATA |NS|GHTS® ARGUS DATA INSIGHTS® Schweiz AG | Ridigerstrasse 15, case postale, 8027 Zurich
T +41 44 388 82 00 | E mail@argusdatainsights.ch | www.argusdatainsights.ch



